Sehr geehrte Damen und Herren

Die Anzeige von COMBOX®-Nachrichten auf dem Pager ist ein praktischer Dienst fiir
Personen, die gleichzeitig Gber einen Telefonanschluss (Fix/Handy) und einen Pager
verfiigen. Infolge Weiterentwicklungen der Kommunikationsdienste bei der Swisscom
kann jedoch kiinftig die ,Notifikation von COMBOX®-Meldungen auf Pager" nicht mehr
Uber die bisher von Ihnen verwendete COMBOX® basic abgewickelt werden und diese
Notifikationen erfolgen kiinftig nur noch als , Textmeldungen®". Um weiterhin COMBOX®-
Notifika-tionen auf Ihrem Pager zu erhalten, benétigen Sie daher den umfassenderen,
kostenpflichtigen COMBOX® pro-Dienst der Swisscom zu CHF 5.—exkl. Mwst pro Monat
sowie Pager-Endgerate, welche ,Textmeldungen™ empfangen kdénnen.

Mit COMBOX® pro kénnen Sie zusétzlich von folgenden Services profitieren:

e 100 Sprachnachrichten/ Faxe e Benachrichtigung per E-Mail
¢ Nachrichten online abhéren e Faxe abrufen und verwalten

Sollten Sie in der Zwischenzeit die COMBOX®-Notifikationen nicht mehr nutzen, ist dieses
Schreiben hinféllig. Bei Fragen zu Ihrem Pager-Abonnement wenden Sie sich bitte an das
Customer Care von Swissphone Wireless — 0848 88 99 99. Weitere Informationen zur
COMBOX® pro erhalten Sie im Internet unter www.swisscom.ch .

Mit freundlichen Griissen

Swissphone Wireless AG



